REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
Campanha de Aniversario Hiper Niver Hiperzoo
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 06.036823/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:
1.1 - Empresa Mandataria:
Raz&o Social: HIPERZOO PET SHOP LTDA.
Enderegco: DESEMBARGADOR WESTPHALEN Numero: 3448
Bairro: PAROLIN Municipio: CURITIBA UF: PR CEP:80220-031
CNPJ/MF n°: 24.405.054/0001-03

2 - MODALIDADE DA PROMOGCAOQ:
Assemelhado a Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Curitiba/PR

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
01/10/2024 a 12/11/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/10/2024 a 10/11/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

1. ABRANGENCIA DA PROMOGAO:
Na cidade de Curitiba/PR, através das lojas fisicas participantes listadas abaixo:

a) Filial Parolin: HiperZoo Petshop Ltda. - CPF/CNPJ: 24.405.054.0001-03 — |.E.: 90717173-61 Endereco: Rua Desembargador Westphalen,
3448 — Parolin — Curitiba — Parana — CEP 80.220-031

b) Filial Shopping Curitiba: HiperZoo Petshop Ltda. - CNPJ: 24.405.054.0002-86 — |.E.: 90808831-00 Enderego: Rua Brigadeiro Franco,
2.300 - Centro — Piso L1 - Curitiba — Parana — CEP 80.250-030

c) Filial Bacacheri: HiperZoo Petshop Ltda. - CNPJ: 24.405.054.0003-67 - |.E.: 90887727-65 Enderego: Av. Pref. Erasto Gaertner, 57 -
Bacacheri - Curitiba — Parana — CEP 82.510-160

d) Filial Portao: HiperZoo Petshop Ltda. - CNPJ: 24.405.054.0004-48 - |.E.: 90894063-63 Endereco: Rua Dr. Jodo Tobias Pinto Rebelo, 380 —
Portéo - Curitiba — Parana — CEP 81.070-070

e) Filial Mercés: HiperZoo Petshop Ltda. - CNPJ: 24.405.054/0005-29 - |.E.: 90906328-06 Enderec¢o: Rua Dr Carlos de Paula Soares, 13 —
Mercés - Curitiba — Parana — CEP 80.710-100

f) Filial Jardim Botanico: HiperZoo Petshop Ltda. - CNPJ: 24.405.054/0006-00 - |.E.: 90974462-85 Enderecgo: Rua Brasilio ltiberé, 509 — Jd.
Botanico - Curitiba — Parana — CEP 80.210-060

g) Filial Sdo Braz: HiperZoo Petshop Ltda. - CNPJ: 24.405.054/0008-71 — |.E.: 91016109-15 Enderego: Rua Antonio Escorsin, 2031 — Sao
Braz - Curitiba — Parana — CEP 82.300-490

h) Filial Seminario: HiperZoo Petshop Ltda. - CNPJ: 24.405.054/0009-52 — |.E.: 91062103-38 Endereco: Av. Sete de Setembro, 6270 —
Seminario - Curitiba — Parana — CEP 80.240-001

1.1. PERIODO DA PARTICIPAGAO:

Inicio: 01/10/2024

Fim: 10/11/2024.

1.2 QUEM PODE PARTICIPAR DA PROMOGAO:

Poderéo participar desta promogéo todos que atendam aos requisitos deste regulamento, listados abaixo:

a. As pessoas fisicas maiores de 18 (dezoito) anos, na data da participagdo na promogao, devem estar inscritas no Cadastro de Pessoas
Fisicas do Ministério da Fazenda — CPF/MF (com CPF valido).

b. Podera participar da promogao somente quem tiver disponibilidade de ir até a “HiperZoo” no enderegos listados no topico 1, devendo retirar
seu prémio na Rua Eugenio Parolin, N° 241, Bairro Parolin, na cidade de Curitiba/PR, se contemplado for.

1.3 NAO PODEM participar dessa promogao:
Os empregados/colaboradores da Promotora, Hiperzoo.
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1.4 RESTRIGAO DE DOMICILIO DOS PARTICIPANTES:

E necessario que os participantes estejam domiciliados, exclusivamente, na cidade de Curitiba/PR ou cidades da Regido Metropolitana de
Curitiba/PR, conforme a seguir: Adrianodpolis, Agudos do Sul, Almirante Tamandaré, Araucaria, Balsa Nova, Bocaiuva do Sul, Campina Grande
do Sul, Campo do Tenente, Campo Largo, Campo Magro, Cerro Azul, Colombo, Contenda, , Doutor Ulysses, Fazenda Rio Grande, Itaperucu,
Lapa, Mandirituba, Pién, Pinhais, Piraquara, Quatro Barras, Quitandinha, Rio Branco do Sul, Rio Negro, S&o José dos Pinhais, Tijucas do Sul
e Tunas do Parana.

1.5 CONDIGOES PARA PARTICIPAR DA PROMOGAO:
a. Somente valida para compras de PRODUTOS realizadas nas lojas fisicas mencionadas no tépico 1.

b. A cada R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) em compras de PRODUTQOS, o consumidor tera direito a 1 (um) cupom. O excedente do valor
que nao complete 1 novo cupom nao sera contabilizado.

c. Os valores originados de servigos serao DESPREZADOS na contabilizagéo para adquirir cupons de participagao.
d. Cada loja participante tera um balcao de trocas, onde o consumidor obtera o(s) cupom(ns) que tem direito.

e. Os consumidores deverao depositar os cupons preenchidos dentro de uma urna na prépria loja da compra.

1.6 INFORMAGOES NECESSARIAS PARA PREENCHIMENTO DO CUPOM:

a. nome completo;

b. CPF;

c. data de nascimento;

d. enderego completo de residéncia: logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, estado e CEP;
e. telefone com DDD;

f. e-mail. (opcional)

O fornecimento de informagdes falsas, incorretas, invalidas ou imprecisas implicara na desclassificagdo do consumidor participante, a qualquer
momento. Esta pratica poderd, ainda, caracterizar crime, sujeitando o infrator as penalidades previstas na legislagdo em vigor.

Faz-se necessario que os consumidores participantes guardem o cupom/nota fiscal fisica, OU AINDA guardem uma foto do cupom/nota fiscal,
desde que todos os itens abaixo descritos, que dizem respeito as informagdes de compra estejam preservados:

a. data da compra;

b. nimero do CNPJ/ME do estabelecimento comercial onde a compra foi realizada;

c. UF do local;

d. numero do cupom/nota fiscal que permita a verificagdo e confirmagdo de sua autenticidade e regularidade perante os o6rgaos
governamentais;

e. chave/codigo de acesso de 44 digitos (localizada abaixo do valor total da compra e acima do QR Code), para consulta da autenticidade e
validade do Documento Fiscal junto aos 6rgaos estaduais e/ou federais competentes);

f. o(s) produto(s) participante(s) adquirido(s) com a respectiva quantidade e valor.

A qualquer momento da promogdo, a promotora podera pedir os cupons de compra que deram origem ao recebimento do cupom de
participagao.

Caso nao seja apresentada a nota ou cupom fiscal original ou foto nas condigbes determinadas neste regulamento, o participante ou se for
ganhador sera desclassificado.

Né&o serdo aceitos, ainda, documentos fiscais que nao estejam legiveis, que ndo sejam originais ou que tenham quaisquer rasuras ou
modificagdes identificadas.

Fica, ainda, esclarecido que ndo serdo aceitos documentos fiscais de estabelecimentos que ndo tenham operagdo comercial no enderego
indicado na nota fiscal, presumindo a(s) Promotora(s) que esta venda é ficticia.

Ao participante ficara o 6nus de comprovagéao da validade da compra cadastrada.

1.8 HA LIMITE DE PARTICIPAGAO (NUMERO DE COMPRAS VALIDAS) POR PARTICIPANTE?
Os consumidores poderéo participar da promogéao tantas vezes quanto desejarem e tiverem direito, porém, poderao ganhar apenas uma vez,
mesmo que atendidos aos critérios de participacdo deste regulamento.

1.9 QUAL O LIMITE DE CONTEMPLAGAO DO PREMIO POR PARTICIPANTE?
1 (um) prémio por CPF.

1.10 DATA DE APURAGAO DOS RESULTADOS:
12/11/2024, com inicio as 15:00 até 12/11/24, com encerramento as 18:00

7 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 12/11/2024 18:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/10/2024 00:00 a 10/11/2024 00:00
ENDERECO DA APURACAOQ: Rua Eugenio Parolin NUMERO: 241 BAIRRO: Parolin
MUNICIPIO: Curitiba UF: PR CEP: 80220-340

LOCAL DA APURACAO: Area de Vendas da Loja neste enderego

PREMIOS
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Quantidade Descrigao Valor R$ Valor Total R$ Ordem
5 Vale Compras 500,00 2.500,00 1
1 Voucher de 1 Ano de ragao gratis 3.600,00 3.600,00 2
5 Iphone 13 128gb, cor conforme disponibilidade do estoque 3.976,68 19.883,40 3

8 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

11 25.983,40

9 - FORMA DE APURACAO:
3. DATA DE APURAGAO DO RESULTADO E ESCOLHA DOS VENCEDORES:
Data e hora: 12/11/2024 - inicio as 15:00 a 12/11/24 - fim as 18:00

3.1 ENDEREGO DA APURAGAO:
Filial Parolin: Rua Eugenio Parolin, 241, Parolin, Curitiba/PR, CEP: 80.220-340

3.2 LOCAL DE APURAGAO:
Area de vendas da Filial da Hiperzoo no Parolin.

3.3 COMO IRA OCORRER A APURAGAO DOS CONTEMPLADOS?

a. Ao término do periodo de participagdo dos contemplados, todas as urnas disponiveis nas lojas fisicas participantes serdo encaminhadas ao
respectivo local de apuragéo (Loja da Filial HiperZoo Parolin), onde sera realizada a retirada aleatéria dos cupons premiados nas quantidades
pré-determinadas neste Regulamento.

b. Em caso de desclassificagdo em relagao ao preenchimento do cupom, sera procedido a seguir, a retirada de outro cupom, e assim tantos
quantos forem necessarios, até encontrar-se um em condi¢des regulamentares de ser premiado.

c. A retirada dos cupons obedecera a ordem dos prémios, sendo que os primeiros 05 (cinco) contemplados ganhardo o prémio
“Vale Compras”, o proximo contemplado ganhara o prémio “Voucher de Um ano de ragdo gratis” e os proximos 05 (cinco) contemplados
ganharéo o prémio “IPhone 13, 128gb”.

d. Na sequéncia serdo retirados outros 10 (dez) cupons para servirem de suplentes no caso de desclassificagdes posteriores a esta primeira
analise visual dos cupons contemplados.

Exemplificando: caso um dos contemplados de “Vale Compras” seja posteriormente desclassificado, o primeiro ganhador de “Voucher de Um
ano de ragao gratis” passara a ser ganhador do “Vale Compras”, sendo que todos os demais contemplados subirdo uma posigao e o suplente
ocupara a Ultima posicao do total de contemplados.

e. No momento da apuragdo, o responsavel pela Promotora ou pessoa por ela designada, fara a abertura oficial do evento de selegdo dos
contemplados, bem como a retirada e validagao dos cupons, de acordo com os critérios deste regulamento.

f. O ambiente onde a urna estara exposta sera reservado, garantindo assim a idoneidade da promogao.

g. Os contemplados serdo notificados da apuragéo apds o resultado no prazo indicado neste Regulamento em tépico proprio sobre a entrega
dos prémios.

10 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
2. CRITERIO DE DESCLASSIFICAGAO:

As situagdes abaixo, se identificadas, serdo consideradas infragdes aos termos do regulamento, ensejando o impedimento da participagdo e
/ou a imediata desclassificagdo do participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acédo de regresso a ser promovida pela(s)
empresa(s) Promotora(s) da promogéo em face do infrator.

AINDA, sera desclassificado e eliminado da promogao o participante:

a. que esteja em desacordo com QUALQUER ITEM elencado neste regulamento;

b. que cometa qualquer tipo de fraude devidamente comprovada ou atos ilicitos comprovados (hackers, crackers, etc...), e que praticar
conduta que possa alterar o regular resultado da promogao, podendo ainda responder civil e criminalmente pelos seus atos, em conformidade
com a legislagao vigente no Pais;

c. que faga comunicagao por qualquer meio, de palavras de baixo caldo, de conteudo obsceno ou ofensivo a Promotora e/ou a terceiros;

d. que tente fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste regulamento e/ou utilize meios robéticos, repetitivos, automaticos, mecanico e/ou
analogo, com intuito de reprodugao automatica e/ou repetitiva de cadastros, idénticos ou nao, e/ou fraudulentos para interferir na promogcao;

e. que intente qualquer tipo de fraude e/ou manipulagéo de resultados;

f. que fornecga informagdes de cadastro falsas e/ou incorretas e/ou incompletas;
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g. que ndo envie a documentagao dentro do prazo solicitado neste regulamento, para viabilizagdo da entrega do prémio;

h. que apresente cupom/nota fiscal que ndo possa ser confirmado mediante consulta aos 6érgdos governamentais através do codigo chave de
44 digitos e/ou por outros meios;

i. que ndo apresente o cupom/nota fiscal ou ainda, a nota fiscal eletrénica, quando solicitado pela Promotora para verificagao;
j- que esteja incluido na relagdo das pessoas impedidas de participar da promogao;

k. que tenha domicilio fora dos locais permitidos neste regulamento;

l. que tenha obtido seu cupom por meios fraudulentos;

m. que esteja com o cadastro incompleto ou n&o atualizado, durante a promogéao;

n. que nao tenha condigdes de ir até a Loja HiperZoo do bairro Parolin para retirar o prémio, quando contemplado;

0. que o cupom de participagéo esteja rasurado e/ou ilegivel;

p. que tenha tido suas compras canceladas;

g. que exceda aos “LIMITES GERAIS DA PROMOCAQ” deste regulamento.

Caso alguma dessas situagdes venha a ocorrer, o prémio sera entregue ao proximo participante, conforme critérios deste regulamento.

11 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
4. ONDE SERA DIVULGADO O RESULTADO:
No site da empresa: www.hiperzoo.com.br.

No www.hiperzoo.com.br havera um banner fixo da campanha que leva ao regulamento bem como os contemplados, mas no enderego:
www.hiperzoo.com.br/regulamento2024, o consumidor sera direcionado automaticamente ao contetido.

4.1 QUAL O PRAZO PARA DIVULGAGAO DOS VENCEDORES/CONTEMPLADOS?
No prazo de até 15 (quinze) dias a contar da data da apuragéo dos resultados, e, assim permanecera até 30 (trinta) dias apds a divulgagao.

4.2 MEIOS DE NOTIFICAGAO AOS CONTEMPLADOS/VENCEDORES:
Telefone, E-mail e/ou WhatsApp.

12 - ENTREGA DOS PREMIOS:
5. LOCAL E ENDEREGO DE ENTREGA DOS PREMIOS
Na loja Hiperzoo do Parolin (Rua Desembargador Westphalen, 3448, Parolin, Curitiba/PR).

5.1 MEIOS DE NOTIFICAGAO DOS CONTEMPLADOS:
Telefone, E-mail, WhatsApp

5.2 PREMIOS:
~ VALOR
QUANTIDADE DESCRICAO UNITARIO VALOR TOTAL ORDEM
05 UM Vale Compras R$500,00 R$2.500,00 1
01 UM Voucher de 1 Ano de Ragao Gratis R$3.600,00 R$3.600,00 2
UM Iphone 13, 128gb
05 (cor conforme disponibilidade no R$ 3.976,68 R$19.883,40 3
estoque)
OBSERVAGAO:

SOBRE O VOUCHER DE 1 ANO DE RAGAO GRATIS:
a. No que diz respeito ao prémio "UM Voucher de 1 Ano de Ragao Gratis", para resgatar o prémio, o contemplado devera informar o CPF em
uma das lojas fisicas que ja estara liberado o Voucher para utilizagéo.

b. sera depositado o valor de R$3.600,00 no cadastro do CPF do contemplado, sendo que no dia da entrega Ihe sera entregue um cartdo
simbdlico, contendo as informagdes de utilizagdo com validade para 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias contados a partir da entrega ao
contemplado.

c¢. O contemplado podera resgatar o valor somente em PRODUTOS em qualquer loja da rede, sendo que o crédito depositado sera realizado
em parcela unica no valor do prémio.

d. Para cada compra sera descontado o valor gasto, ficando o saldo por todo esse periodo a sua disposigéo até o seu limite de R$ 3.600,00,
sem valor minimo, nem maximo de compras por més, apenas respeitando o valor total do prémio.

SOBRE O VALE COMPRAS:
a. No que diz respeito ao prémio "UM Vale Compras", para resgatar o prémio o contemplado devera informar o CPF em uma das lojas fisicas
que ja estara liberado o vale compras para utilizagéo.

b. sera depositado o valor de R$500,00 no cadastro do CPF do contemplado, sendo que no dia da entrega do prémio Ihe sera entregue um
cartdo simbodlico contendo as informagdes de utilizagado, com validade para 180 (cento e oitenta dias) dias contados a partir da entrega ao
contemplado.

c. O contemplado podera resgatar o valor somente em PRODUTOS em qualquer loja da rede, sendo que o crédito depositado no CPF sera
realizado em parcela Unica no valor do prémio.

d. Para cada compra sera descontado o valor gasto, ficando o saldo por todo esse periodo a sua disposigdo até o seu limite de R$ 500,00,
sem valor minimo, nem maximo de compras por més, apenas respeitando o valor total do prémio.

SOBRE O APARELHO CELULAR - IPHONE 13 128GB:
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a. A cor do aparelho celular sera de acordo com a disponibilidade em estoque.
b. Na data de entrega do prémio, o aparelho sera entregue lacrado, acompanhado da Nota Fiscal.

c. A Promotora nao se responsabilizara por danos/avarias presentes no aparelho apds a entrega do celular, devendo o contemplado
apresentar a Nota Fiscal a empresa fabricante no intuito de validar a garantia do aparelho.

5.3 PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade total de prémios Valor total da Promogéo (R$)

1 R$25.983,40

5.ENTREGA DOS PREMIOS:
O contemplado recebera seu prémio na Loja “HiperZoo”, no enderego: Rua Eugenio Parolin, N° 241, Bairro Parolin, na cidade de Curitiba/PR,
e assinara o recibo de entrega do prémio no ato do recebimento.

Os prémios serdo entregues sem 6nus de qualquer espécie no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da apuragéo, nos termos
da PORTARIA SEAE/ME N° 7.638, DE 18 DE OUTUBRO DE 2022,

13 - DISPOSICOES GERAIS:
6. INFORMAGOES E REGRAS GERAIS SOBRE A PREMIAGAO:

Presume-se que o contemplado n&o tenha qualquer embaraco fiscal, legal ou outro que o impega de receber e/ou usufruir o prémio distribuido,
ficando, nestes casos, a empresa Promotora totalmente isenta da responsabilidade de entrega do prémio.

Os prémios distribuidos nessa promogéo ndo poderao ser convertidos em dinheiro, tampouco serem trocados por outro produto, destinando-
se unicamente a premiagao nesta promogao, nos termos deste Regulamento.

7. CANAL DE CONTATO PARA DUVIDAS E/OU RECLAMAGOES:
www.hiperzoo.com.br/regulamento2024

Persistindo-as, serdo submetidas a SRE/MF e/ou aos 6rgaos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (artigo 68 da Portaria
SEAE ME n° 7.638/2022).

8. DIVULGAGAO DA IMAGEM DOS PARTICIPANTES E/OU CONTEMPLADOS:

Fica determinado que o(s) contemplado(s) nesta promogao aceita(m) participar de entrevistas, videos, e/ou sessdes de fotos apds a
contemplagédo, com a finalidade que a(s) Promotora(s) julgar(em) mais adequado.

O(s) contemplado(s) aceita(m) ceder o(s) seu(s) direito(s) de imagem a(s) Promotora(s) pelo periodo de 1 (um) ano a partir da data da
apuragao dos resultados, sem custos financeiros, podendo ela(s) utiliza-los como melhor lhe(s) convier, em todos e quaisquer meios
midiaticos que achar(em) necessarios, incluindo (mas nao se limitando) os sites da(s) Promotora(s) e outras midias.

9. LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS:

Ao participarem da promocao, os participantes celebram um contrato com a Promotora e entendem que esta fara o tratamento de seus dados
pessoais, para a finalidade de cumprir as obrigagbes assumidas nos termos deste regulamento, de acordo com o disposto na Lei Federal n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protegcao de Dados - “LGPD”) e demais leis e regulamentos aplicaveis a privacidade e protegdo de dados, bem
como as regras e regulamentagdes do 6rgado de regulamentacédo de promogdes no Brasil (Secretaria de Reformas Econdmicas - SRE/MF).

O tratamento dos dados pessoais dos participantes pela Promotora tera por finalidade a realizagdo da promogao e, para isso, esta podera
compartilhar os dados com terceiros na medida do necessario, exclusivamente para a realizagao da promogao e limitada a esta finalidade.

Os dados pessoais dos participantes poderdo ser mantidos pela Promotora por até 5 (cinco) anos apds o término da promogao, para o estrito
cumprimento das obrigagdes legais e regulatdrias e para o exercicio regular dos direitos da Promotora em processos judiciais, administrativos
ou arbitrais.

No momento da participagdo na promogao, ou separadamente, o participante podera ter a opgao, a seu exclusivo critério, de se cadastrar e
fornecer seu consentimento para receber comunicacdes de marketing e promocionais da Promotora ou de terceiros.

Este consentimento para comunicagdes de marketing € livre e podera ser revogado a qualquer momento pelo participante, a seu exclusivo
critério.
Caso o participante ndo deseje receber comunicagdes de marketing, isso ndo afetara o seu direito de participar da promogéo.

A Promotora se compromete a ndo comercializar ou ceder, ainda que a titulo gratuito, os dados coletados em razdo da promogao, nos termos
do artigo 12, da Portaria SEAE ME n° 7.638/2022

10. DEMAIS DISPOSIGOES:

O participante sera responsabilizado por todos os danos causados as Promotoras e a terceiros, decorrentes de sua conduta durante a
participacdo na Promogéo.

Os participantes se responsabilizam integralmente, nos termos da lei, pela veracidade e exatiddo das informagdes prestadas para a
participagdo nessa promogao, de modo que qualquer tentativa de criar falsa identidade, idade, enderego eletrénico ou fisico, CPF e outros
dados que se fizerem necessarios, sera considerada como infragdo a legislagdo Patria e aos termos do presente regulamento, ensejando o
imediato cancelamento de sua inscrigdo a critério da promotora, sem prejuizo, ainda, da apuragdo de eventuais medidas penais e
civeis cabiveis.

Na eventualidade do participante ganhador vir a falecer, o prémio sera entregue ao respectivo espdlio, na pessoa do seu inventariante.
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A promotora nado se responsabiliza por agdes de terceiros, dos quais ndo possam exercer qualquer controle. Tais fatos/situagdes, caso
venham a ocorrer, ndo implicam em qualquer tipo de obrigagéo por parte da Promotora em prorrogar o periodo de participagdo e/ou cumprir
com qualquer obrigagéao diversa do exposto em regulamento.

14 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promogao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragéo por meio eletrénico;
Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuragao/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragao do resultado do concurso ou do término do prazo da promog¢éao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servi¢co de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracéo da promog¢éo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os o6rgéos locais de defesa do consumidor receberao as reclamagées devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apés a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagao por parte do consumidor participante da promog¢ao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condigdes previstas na Lei n°® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n°® 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragdes", contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, apos o término de cada periodo de participagdo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xlIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGAO DE CONTAS

A prestagao de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promogao no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagado de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nado realizagdo da prestagédo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacao e a proibigao de realizar as operagdes de distribuicdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n® 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixagdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 12/09/2024 as 10:

E'em”'ca% 56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
8 &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cddigo verificador WXL.RQF.WDM
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